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转危为机，云课探讨，放眼城市，思考管理 

——城市经济与公共管理学院 2020 春期 网络课程 教学纪实 
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2020 年春季学期，突如其来的新冠疫情暂时阻滞了首都经济贸易大学城市

经济与公共管理学院的正常教学进程。原定 2 月 24 日开学，但由于全球疫情发

展，目前还需要耐心等待校园授课时光。 

山川同域，风月同天。知识不需要等待，希望永远在眼前。云端授课，仍然

把师生联系在一起。这学期学院一共开设课程 59 门，经过师生共同努力，有 43

门课程进行网络授课，占总授课课程数比例为 72.8%，高于全校 63%的网络教学

比例。 

按照学校疫情防控部署，城市经济与公共管理学院落实“延期不延教 居家

不宅学”工作要求，利用超星泛雅、学习通、微信群、腾讯会议等网络平台，分

别采取直播、录播、微信语音授课+实时在线指导等多种方式，多渠道多形式推

进网络教学工作，以武汉北京等大城市的新冠疫情发展案例为切入点，积极进行

云端教学，放眼城市思考公共管理。 

 

 

一、城市经济学：给你数据和方法，来看城市与发展 

城市经济管理系主任谭善勇老师，授课严谨扎实，讲究学生基本功的培养和

训练。 

本学期共开设了两门课程，分别为《城市经济学（双语）》（必修）和《城市

研究论文写作》（选修），《城市经济学（双语）》（必修）课程面向 2018 级城市管

理专业本科生。上课人数为 21 人，《城市研究论文写作》（选修）面向 2017 级城

市管理专业本科生，选修人数 45 人，后在 3 月 9 日后增加至 51 人。 

根据学校教务处的推荐和教学实际情况，两门课程的授课方式都采取了超星

泛雅系统平台发布教学材料，采用腾讯会议直播的形式，面向学生授课，并通过

微信在线实时指导，了解学生的学习情况，解答学生的相关问题，学生通过学习

通学习，通过微信提问问题。 
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授课之前，谭老师整理了自己的教案，搜集了大量的学习材料，利用十余天

的时间，建设网络课程，并把相关课程资料，包括课件、音频、视频、作业等上

传到系统中，通知学生加入学习通和微信群，通知学生具体授课时间。 

授课前，已经上传所有的课件、音频、视频和前几章的作业。授课准备及授

课课程情况见下图所示： 
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总体来看，该课程学生积极学习，提前预习泛雅系统中的教学课件、音视频

等资料，能够按时完成作业；积极思考当前城市经济发展前沿和态势。 
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二、城市文化学：看我思考和笔记，是否也很有文化 

王晖老师主讲《城市文化学》，依托超星泛雅、学习通等平台，王老师采取

录播方式，纵论国际国内城市文化发展。 

 

 

1. 请谈谈你这段时间网上学习的感受？和课堂学习有何不同？ 

这段时间网上学习的感觉很好，辛苦老师认真备课，费心搜集资料并为我们

提供电子版教材。和课堂学习的主要不同就是，网上学习是自己独自学习，比课

堂学习缺了一种同学一起学习的氛围。 

2. 老师的教学风格怎么样，课堂氛围怎么样，你所知道的同学们对这节课
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有什么样的评价？ 

很喜欢老师的教学风格，严谨认真，内容专业，与实例结合说明又通俗易懂。

我所知道的同学都很喜欢这门课，都认真地进行学习并做课堂笔记。 

3. 你觉得这节课哪些方面做得不错，让你印象深刻，请具体举例？ 

这节课各方面都不错，尤其是老师善于与实例结合，并通过视频等方式展示

让我们深入了解学习。比如第一节课，老师给我们提供了教学视频，通过视频了

解北京的古城变迁并从中获得启示。 

4. 今后是否还想保留这种线上学习的形式，为什么？ 

希望保留线上学习，与平时课堂教学相结合。线上学习优在教学资料可以保

存，如果课上学习有不清楚的地方学生可自行回看资料进行学习。 
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1．刚刚进行了一周多的网上学习，感觉和线下课堂学习的差别不大，反倒

是老师和同学之间的交流增多了，我觉得是好事。由于是录课，学习的时间更加

灵活了，并且可以看不止一遍，如果哪天把有些概念搞混了或者听一些东西时走

神了，想回顾一下老师课中的解释，可以随时打开观看，十分方便；这点可能要

优于线下学习。 

2. 老师和蔼可亲，上课也十分严谨，讲得很清楚，由于是录课，所以线上

的课堂氛围可能不如线下课堂上，但大家如果有人问题也仍然可以在微信群中交

流，所以总体而言和平时课堂学习差别也不大。我所知道的同学对这门课也十分

满意。 

3. 我觉得这门课的老师十分负责，群里总是会通知大家讲课视频和资料已

上传，并且上传完了会告诉我们这是这次所有的讲课内容，这样我们就不必担心

漏看视频。同学如果有问题总是很快的回复。而我最印象深刻的，是老师的讲课

视频总是配套着其他相关的视频，就比如第一次课的《北京古城变迁录》，作为

一个非北京人让我了解到了北京的城市规划还经历过这么多的是是非非，我觉得

这视频讲的很客观，我很喜欢。而课后老师也会时不时的发一些文字资料供我们

参考阅读，就比如这次中国经营报数字报刊平台上关于线上旅游与华侨城文旅的

文章，而且是最新的。这些确实能让我作为一个非本专业的人对关于城市文化与
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规划增加一些了解，并对这门课产生更大的兴趣。 

4. 我觉得可以保留一部分这种线上学习的形式，确实有些课比如数学类的

线上教学的效果不好，直播容易出差错，录课又不能很好理解，及时反馈老师。

但我觉得老师可以在线上发一些相关资料供大家阅读学习，就像这门城市文化学，

既能补充一定的知识又能让人产生学习的兴趣，对课程本身的学习会很有帮助，

同学也学得快乐。 
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课堂感受：学习完第一课时后，对城市文化的基础概念以及城市经典三学科

之间的关系又有了细致的感悟，对人文学科之间的融会贯通有了更实证的理解。
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并拓宽视野了解北京古城的变迁，结合城市文化这一关键词，体悟城市建筑与城

市文化之间密不可分的联系，更明白了“不断规划不断出错不断修正的建筑过程

也是历史，也是文化，也有意义”。 

 

三、公共管理学：教师组队备云课，案例大赛验真知 

作为学科基础课，本学期学院开设《公共管理学》课程，且重点面向大一学

生开设。该课程涉及学院 5 个公共管理大类班和劳动经济学院 1 个社会工作班。 

筹备网络授课过程中，课程组 3 位主讲老师联合备课，快速分工，迅速在“泛

雅平台”搭建了网络课程，完成课件的制作、任务点安排、课堂思考、课后作业、

文字及视频案例、小测验等的上传。特别是结合疫情相关政策法规、治理体制机

制、政府职能等案例素材，旨在激发学生的公共精神和公民意识。 

此外，通过“泛雅平台”群通知督促在线学习及 QQ 群视频直播指导双重通

道，完成课程的讲授。此外，课程组还“以赛促教”，准备结合清华大学和中山

大学的公共管理案例大赛，启动“校级公共管理案例擂台赛”，鼓励并指导学生

们撰写案例，争取拿到较好的成绩。 
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行政管理系的教师们不但认真对待网络教学的准备，还积极分享工具、平台、

程序的小技巧，相互借鉴，取长补短。目前，各门网课的到课率和课程完备性都

较高。此外，老师们还利用小调查等摸底学生上网课的使用习惯及上课效果，全

力推进高质量网课呈现。 

刘智勇老师：《行政管理史》网课       张帆老师：《行政组织学》小调查 
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四、各显神通：线上线下讲课程，直播录播传学识 

学院其他网络授课教师也各显神通，使出浑身解数，把自己的所知、所想、

所得，通过网络授课方式进行知识传授和学识培养。 

王霖琳老师：《遥感与 GIS 应用》； 

授课对象：2017 级城市管理两个班分班上课； 

授课采取的形式：语音录播+学习通资料+微信在线实时指导； 

依托的平台：超星学习通、微信 
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颜燕老师：房地产经济学（双语）、城市财政专题 

房地产经济学（双语）采用录播的方式，对照 PPT 讲解，然后用 EV 录屏制

作成小视频传到学习通上，城市财政专题第一周采用录播的方式，第二周通过腾
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讯会议采用直播的方式授课。 

 

李强老师：遥感与 GIS 应用 
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五、以本为本：现实案例做分析，关心经济和管理 

疫情期间，行政管理系积极引导本科生结合所学，积极献言献策北京市疫情

防控。抗疫战争，攸关公共利益，深深牵动行管学人的心。行政管理系教师结合

专业特点，在微信群广泛发动本专业学生关心疫情，传播正能亮；集思广益，以

笔为援，贡献才智。2017 级行政管理国际班集体撰写专报一篇《戮力同心，铸

就最强抗疫防线——有关北京市疫情防控工作的对策建议》。 

“位卑未敢忘忧国”，行政管理系教师引导本科生积极思考“天下兴亡，匹夫

有责”的道理，并鼓励他们尽量利用专业所长，学以致用。虽然人微言轻，所做

有限，但“有为”好过“无为”和“无所谓”。 
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1 月 21 日，以“凝聚全球力量，实现可持续发展”为主题的世界经济论坛 2020

年年会在瑞士东部小镇达沃斯开幕，并发布了《2020 年全球危机报告》（2015

级行政管理国际班的毕业生谭禄玥同学获得报告后第一时间共享给学系）。 

报告显示：2020 年全球将面临地缘政治局势动荡、全球经济进一步放缓、

气候变化更为猛烈、网络空间安全威胁加大、全球政治经济不平等状况加剧等五

大风险；在第六章 “错误的乐观主义”，警惕全球的卫生健康体系遭遇新压力„„。

应对全球性危机需要民智觉醒，全员认知与集体行动一场关键。 

作为行管学人，行政管理系组织 2016 级和 2017 级行政管理（国际班）学生

组成志愿者开启《2020 年全球危机报告》的公益翻译。目前，已完成初稿，正

在最终统校。未来将在“出彩行管人”公众号分享中文版报告，并发布“警惕全

球危机、保护我们星球”的最强倡议。 
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